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Kwaliteits- en Milieubeleidsverklaring 
 
TTNL BV streeft ernaar om defectvrije producten op tijd en binnen het budget aan haar klanten te leveren. 
 
De organisatie beheert een managementsysteem met betrekking tot kwaliteits- en milieuaspecten dat 
voldoet aan alle elementen van het ISO 9001:2015 en ISO 14001:2015 managementsysteem, inclusief 
aspecten specifiek voor het leveren van bedrijfsbrede data- en opslagbeheeroplossingen. 
 
Het management zet zich in om: 
- Het Managementsysteem ontwikkelen en verbeteren 

- Verbeter voortdurend de effectiviteit van het Managementsysteem 

- De verbetering van klanttevredenheid 

- Om de negatieve impact op het milieu door de werking van TTNL BV te beperken 

- Om volledige naleving van wetten en regels te waarborgen.  

 
Het management heeft een voortdurende inzet om: 
- Zorg ervoor dat de behoeften en verwachtingen van klanten worden bepaald en vervuld met als doel 

klanttevredenheid te bereiken 

- Communiceer binnen de hele organisatie het belang van het voldoen aan klantbehoeften en alle 

relevante wettelijke en regelgevende vereisten op het gebied van kwaliteit en milieu 

- Verbeter continu de efficiëntie van processen 

- Het Kwaliteits- en Milieubeleid en de doelstellingen ervan vaststellen 

- Zorg ervoor dat de Management Reviews de doelstellingen en rapporten over de resultaten van de 

interne audit vaststellen en beoordelen als een middel om de processen en effectiviteit van het 

Managementsysteem te monitoren en te meten 

- Bewustwording bevorderen over milieuaspecten van de organisatie 

- Zorg voor de beschikbaarheid van middelen. 

 
De structuur van het Managementsysteem is vastgelegd in een Managementsysteemhandleiding 
(Handboek management system DOC-001) die alle standaarden die TTNL heeft geïmplementeerd 
integreert. 
 
Alle medewerkers begrijpen de vereisten van deze beleidsverklaring en houden zich aan de inhoud van de 
Handleiding. De beleidsverklaring is beschikbaar voor alle belanghebbenden. De organisatie voldoet aan 
alle relevante wettelijke en regelgevende vereisten. De organisatie houdt voortdurend de kwaliteit en 
milieuprestaties in de gaten en voert verbeteringen door waar nodig. 
 
Deze beleidsverklaring wordt regelmatig herzien om de blijvende geschiktheid te waarborgen. 
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